CONG TY TNHH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA VAN PHUOC Doc 1ap — Tw do — Hanh Phiic

S6: 61 /KH-BVDKVP Ba Ria, ngay 31 thang 03 nam 2025

KE HOACH HOAT DPONG NAM 2025

A. TINH HINH CHUNG

1. Tinh hinh kha nang cung cAp dich vu:

- Bénh vién da khoa Van Phudc dugc giao chi tiéu 30 givong bénh, thyc ké toan
Bénh vién la 30 giuong.

- Cudi nam 2024, toan bénh vién c6 61 can b y té lam viéc toan thoi gian va
23 can bo ¥ té ban thoi gian. Dy kién nam 2025, sd lugng nhan lyc y té s& tang it
theo nhu cAu tuyén dung cua bénh vién, nhung s€ dugc dao tao tai bénh vién va hoc
online nang cao trinh d6 chuyén mon dang vi tri cong viéc nhiéu hon cac nim trudc.

- S6 luot kham bénh nim 2024 1a 21208 luot, bénh nhan ndi tra 1a 370 luot.
Cong suét sit dung giudong bénh 18.94%.

- Bénh vién c6 tong s6 05 khoa va 03 phong chiic nang:

= Khoa Phu San,
» Khoa Nhi,
= Khoa Kham Bénh (da trién khai diy dt cac phong kham chuyén
khoa l& San, Phu khoa, Noi, Ngoai, Nhi, Mat, RHM, TMH ,Da
Liéu).
» Khoa Can lam sang
= Khoa Duoc
= Phong Ké Hoach Téng Hop va Quéan Ly Chét Luong( KHTH)
= Tai chanh ké toan- Quan tri nhan sy(TCKT-QT-NS).
= Phong diéu dudng va kiém so4t nhidm khuan ( B D -KSNK)
- Chua c6 ké hoach trién khai kham bao hiém y té trong ndm 2025.
2. Nhirng thuin lgi, khé khiin co ban va nhitng van dé wu tién:

- Thuén lgi: La bénh vién tu nhan dau tién clia Tinh v6inén tang 1a mdt phong
kham chuyén san phu khoa va nha bdo sanh c6 uy tin vé tay nghé chuyén mén va
cung cach phuc vu tir 1au tai dia phuong nén da co san lugng khach hang than thiét.
Hoat dong ctia bénh vién sau 8 nam thanh 1ap da duoc di vao quy cfi, kién thic va
thai do cua bd phan quan 1y can bd y té duoc cung cb va nang cao (hoat dong theo
m6 hinh ciia mot cong ty c6 Ban didu hanh). Tinh than phuc vu dép Gmg sy hai long
cia ngudi bénh ngay cang dugc cai thi¢n. Co s¢ vat chét, thiét bi y té, thubc men
dap img dugc yéu cAu cta ngudi bénh, ludn dam bao d giwong bénh cho bénh nhan
noi1 tra nam diéu tri. Viéc ung dung khoa hoc k¥ thuat, k¥ thuét mo1i ludn dugc quan
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tAm phét trién, 4p dung c6 hiéu qua va tré thanh k§ thuat duoc trién khai thuong
xuyén tai bénh vién (xét nghi€ém NIPT, tam soat cac bénh vé gén di truyén; bat vong
tranh thai ndi tiét, Dat vong nang am dao, cd tur cung; chiéu tia lanh plasma trong
diéu tri vét md, vét may tang sinh mon). SO lwong Béac sy du dé dép ung nhu cau
kham chira bénh va kham strc khoe cho cac d6i tuong c6 nhu cau.

- M6t s6 khé khiin, ton tai:

+ Su hai 10ng cta ngudi bénh chi dat & mirc chua phan khang vé céc van dé
chua hai 1ong, chir chua dat dwoc mac 100 % khach hang mudn quay trd lai va tir
d6 bi giam dan s luong khach hang, néu khong nhanh chong cdi thién chit lwong
phuc vu va tang chi tiéu thi lwong khach dwong nhién ngay cang giam.

+Nén kinh té tré nén kho khin, anh hudng dén sb lugng khach hang kham dich
vu, anh hudng dén doanh thu.

+ Chi tiéu cho hoat dong bénh vién lai ngay cang nhiéu do vat gid ludn ting ,
chi cho cong tac Phong chay chita chdy theo quy dinh, cong tac chéng tham va tu
stra co so vat chét.

+ Nhan su chat luong cao rat khé tuyén dyung: Bac sy thuan thuc k¥ ning kho
tim; diéu dudng, nit ho sinh, y s§, thu ky y khoa: chua c6 k§ nang d61 nhom chuyén
nghiép cao.

+ Gap kho khan trong viéc xay dung va chuan héa cac quy trinh hoat dong, do
b6 phan quéan 1y da s6 di 1én tir nhan vién chuyén mén 12 bac s¥, diéu dudng, ho sinh,
xét nghiém...va nhan vién ké toan chwa qua dao tao quan ly trong mét doanh nghiép
nén chua chuyén nghiép, dan dén thiéu sw dong bé va hiéu qud trong van hanh; by
phdn quan ly thiéu quy trinh gidm sdt, kiém tra cip duwdi .

B.MUC TIEU VA CAC CHI TIEU KE HOACH:

I. MUC TIEU:

- Tang chi tiéu va tang Doanh thu toan bénh vién tai tAt ca cac khoa.

- Giam chi tiéu.

- Hai long bénh nhan dat 100% va nhéan vién y té dat 95 %.

II. CAC CHI TIEU CO BAN:

1. Bang chi tiéu chuyén mon toan Bénh vién nam 2025:

Hoan thanh chi ti€u tdng tAt ca cac chi sb, s 1iéu kham chita bénh so véi bo
4o nim 2024 it nhat 1 20 % trén ca nim, va sd lidu tir thang 04/2025 tang ft nhat
2,2 % so voi thang 3 nam 2025; sau d6 mdi thang ting 2,2 % so voi thang trude.
xem bang théng ké sd liéu nim 2024 tai phu luc:

- Phu luc 1 : Bang théng ké s6 liéu kham chita bénh nam 2024.
- Phu luc 2: Bang chi tiét s6 lwong dich k¥ thuat phong kham 0 7 va sb 8 va
cap ciru dat dugc nim 2024 .



- Phu luc 3: Bang chi tiét s lwong dich k¥ thuat phong kham s6 28 (ndi , ngoai
, nhi, mit , da liéu, tai miii hong, rang ham mat) dat dugc nam 2024.
- Phu luc 4 : Danh muc k¥ thuat phai chi dinh cho bénh nhan nam 2025
Béo cdo ctia phong KHTH tir mdi thang tré 1én nam phai c6 04 bang nhu phu luc
1,2,3,4; Béo cao cua khoa kham bénh tir mdi thang tré 1én nim phai c6 04 bang nhur
phu luc 1,2,3,4 ngoai trir phan noi tri phy luc 1; Khoa Can 1am sang phai c6 béo cdo
) luong cac dich vu thuc hién tai khoa, sO luong chi dinh CLS theo ting bac sikhoa
kham bénh. Cac khoa , phong bao cdo theo nhi¢m vu cua khoa phong.
2. Phong KHTH td chtre thue hién danh muc k¥ thuat ding tuyén dat tir 60% tré
1én.
3. Thuc hién B0 ti€u chi danh gia chat luong Bénh vién, phén d4u cubi nam
chim diém dat trung binh tir 3.33 diém trd 1én.
C.NOI DUNG TRONG TAM:

1. Tu nang cao nang luc danh gia, xu tri cac tinh huéng cép cau, thuc hién duoc
nhiéu k¥ thuat chuyén mén hon.

2. Cai tién quy trinh hanh chinh va quy trinh chuyén mén kham, chita bénh ngay
cang chuyén nghiép, chat luong hon, phai 4p dung toan bo quy trinh vao thuc té.
Dao tao, tap huén tai chd theo muc dich, chi tiéu cia bénh vién (tap huén cac quy
trinh kham chira bénh ctia bénh vién Van Phudc), girt nhan vién tip huén & cac trung
tam dao tao vu ti€én online vé cac chimg chi cin bd sung dé phuc vu cac hoat dong
cua bénh vién.

3. Trién khai hiéu qua hé théng can lam sang va mot sb k¥ thudt ma1 vao cong
tac kham, chita bénh: cac xét nghiém mién dich; cdc xét nghiém vé gen di truyén,
siéu Am tim co ban, siéu A&m mach mau, khai thac thém céc dich vu dung theo mo
hinh bénh tit tai bénh vién Van Phudc; cac dich vu cia si€u am tim, mach mau...
Khoa can 1am sang phdi hop v6i cac khoa diéu tri théng bao cac dich vu k¥ thuat
méi, phéi hop véi phong KHTH va phong TCKTQTNS bb sung cic dich vu k§ thuat
mai 1én phan mém.

4. Thuc hién tbt quy tic ung xu va “Doi méi phong cach, thai do phuc vu clia
nhan vién y té hudng t6i dap tng sy hai long clia ngudi bénh” ; Tuan thu 12 diéu y
dtre va cac quy ché chuyén mén, ndi quy ctia bénh vién; 12 phép chao hoi, don tiép
vui vé, niém n& khach hang; ty tim hiéu k¥ ning lam viéc d6i nhom la gi va phai
phéi hop, dat muc ti€u ’d(f)i nhém 1én trén hét. Doi séng can by, NVYT trong bénh
vién duge 6n dinh va nang cao. Thyc hién khdo sat hai long khach hang va nhan vién
mot cach khach quan, thuong xuyén nhu ké hoach.

5. B0 phan Dugc (ké ca nha thudc) quan 1y chinh xac s6 lugng xuét nhép ton,
thube can date dua dén tan ting nhan vién, timg khach hang tai khoa phong can uu
tién st dung trude, khong dé tinh trang hay thudc hét date lam t6n thit tai chinh cia
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bénh vién; phat huy budn ban dugc nhiu thube thudc cac chuyén khoa miii nhon
cua bénh vién, quan Iy may moc thiét bi y té sat sao, an toan hiéu qua bang phan
mém va biéu mau Thong bao cho bac sy thuc maéi nhap v& 14n dau va c6 nhiém vu
d4y 1én phan mém thong tin thudc chi tiét dé cac khoa phong stt dung diéu tri.

6. Bo phan kinh doanh can thiét 1ap ké hoach dya vao ké hoach hoat dong va ké
hoach cai tién chét lugng cla gidm dbc ban hanh mdi nim xay dung ké hoach hoat
d6ng riéng, quy trinh ddc trung cia phong gbém 03 mang: d4y manh maketing cac
k¥ thuat, dich vu mfli nhon cia bénh vién; nang cao k¥ nang tu van, cham so6c khach
hang; thyc hién t6t cong tac Sale san pham dich vu. Phéi hop cung céac khoa phong
thuc hién t6t nhiém vu.

7. XAy dung quy trinh v& nhéan sy, quy trinh hanh chinh quan tri, ké toan phu
hop; Iuu trit dit liéu cta toan bénh vién 1én hé thong , dam bao khong mat dit lidu
co ban ctia bénh vién .

D. THOI GIAN THUC HIEN:
Tu thang 01/01/2025 —31/12/2025
E. TO CHUC THUC HIEN:

1. Truwéng cac khoa/phong:
- Cac khoa/phong cdn cuir ké hoach nim 2025 cta Bénh vién dé xay dung ké

hoach nidm (ndp bao cao ndm 2025 va ké hoach nim 2026 cham nhat ngiy
03/01/2026), sau thang cubi nam (han ndp ngay 20/05/ 2025); hang thang (han nop
tré nhit ngay 03 DL dAu thang), ké hoach cong tac hang tudn cta khoa phong phu
hop véi chitc ndng, nhiém vy cla khoa/phong. DPong thoi cin clt vao cac ndi dung
trong tim va cac chi tiéu duoc giao dé phén dAu hoan thanh vugt muirc chi tiéu.

- T4 chirc danh gia, bao céo s liéu va viéc thuc hién nhiém vu cua khoa/phong
hang tudn trong giao ban Ban Diéu Hanh. Khoa Kham bénh, khoa Phu san, khoa
Can 1am sang bao cdo s6 liéu hang thang, sau thang vé phong K& hoach tong horp
(khong bao truc tiép glam dbc nua) tir bao cdo thang 4 nam 2025, dé KHTH tong
hop bao cao Giam Péc theo mau s6 liéu nhu phu luc 1,2,3,4 di kém cong van nay.
Khoa Duogc va phong TCKTQTNS bao cédo tryc tiép Giam Péc.

- Ung dung kién thirc quan Iy bénh vién, quan ly chit luong bénh vién, quan ly
d6i nhom trong doanh nghiép ngay trong thang 05 nam 2025;

- X4y dyng quy trinh hanh chinh va quy trinh chuyén mon kham, chita bénh
méi; cai tién quy trinh cli khong dung thuyc té, phai 4p dung toan bd quy trinh vao
thuc té. Xay dung ké hoach dao tao, tp huén tai chd theo muc dich, chi tiéu cia
bénh vién (tap huan cho toan bd nhan vién khoa phong toan bo cac quy trinh co6 trach
nhiém lién quan ctia bénh vién Van Phudc).

- Quan ly, st dung, van hanh, stra chita, bao tri bao dudng kiém dinh hiéu
chuén thiét bi y té va thiét bi hanh chinh, tai san khoa phong.
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2. Phong Ké hoach tong hop:

2.1 T chire va 1ap ké hoach tong thé cho bénh vién:

Lap ké hoach hoat dong, hudng dan, giam sat hoat dong mdi nim, sau thang cudi
nam nay, mdi thang, mdi tuan. Tong hop, phan tich s6 liéu va bao céo dinh ky, Panh
gia hang thang, so sanh voi chi tiéu d& ra dé c6 phuwong an didu chinh kip thoi trong
cac cudc hop ban diéu hanh.

Phdi hop béc s¥ chiu trach nhiém chuyén mén k¥ thuat 14p ké hoach cong téc
binh bénh an,binh don thudc, hop Hoi déng thube va diéu tri, Hoi déng khoa hoc k¥
thuat theo ding quy trinh va thoi gian quy dinh.

2.2Ting cwong cong tac phodi hop véi cac khoa/phong:

- HO tro cac khoa/phong trong cong tic 1ap ké hoach va bao cdo.

- Giai quyét cac van dé phét sinh trong viéc thuc hién k& hoach tong thé cua

bénh vién.

- HS trg cong tac trién khai cac chuong trinh dao tao va cai tién quy trinh lam

viéc cua cac khoa/phong.

- Phong ké hoach tong hop luu tiéu chuin vé an toan birc xa ( vin ban $20).

2.3. Ty nang cao ning lyc danh gia, xir tri cdc tinh hudng cdp ciru trong vién
va ngoai vién ,dé xuét mua may shock tim, thyc hién dugc nhiéu ky thuat chuyén
mon hon, han ché t6i da chuyén tuyén,trude khi chuyén tuyén phai ¢6 bién ban hoi
chan nhu quy dinh, khong dé xay ra su ¢b y khoa nghiém trong va khong c6 bénh
nhan tr vong.

2.4 Lap ké hoach xdy dung quy trinh hanh chinh va quy trinh chuyén moén
kham, chita bénh méi; cai tién quy trinh cii khéng dang thuc t& ,phai 4p dung toan
bd quy trinh vao thuc té . Xay dung ké hoach dao tao, tap huin tai chd theo muc
dich, chi ti€u cia bénh vién (tap huin cho toan bd nhan vién toan bd cac quy trinh
ctia bénh vién Van Phuéc), phan cong va phdi hop véi cac truong khoa phong khéc
trong viéc xdy dung hodc cai tién quy trinh hanh chinh va quy trinh chuyén moén
kham, chira bénh.

2.5 T4n dung t6i da cAc tinh ning ctia phan mém Viettel HIS, cong nghé théng
tin n6i chung trong bo céo, trong quan ly, phan tich, ddnh gia, dao tao.

2.6 Cong tac phong chdng dich bénh :

2.6.1 Xay dung ké hoach phong chéng dich bénh & nguoi , kién toan doi
chéng dich kip thoi khi chinh phu cong bd dich. B6 sung cac trang thiét bi va
vattuy té, thudc men, co s& vat chat, khu vuc cach ly.

2.6.2 Tb chirc cac 16p tap hudn cho toan thé NVYT va ngudi lao dong vé

cong tac phong chdng dich bénh. |



2.7 Tiép tuc cai tién, xay du’ng ké hoach thyc hién B0 tiéu chi danh gla chét
lugng bénh vién, khac phuc nhitng ton tai cua nam 2024, 1ap ké hoach cai tién chat
lugng nam 2025 dua trén két qua kidm tra cudi nim 2024.

2.8 khdo sat hai 1ong bénh nhan: X4y dung bang khao sat Y kién khach hang
phtt hop voi bénh vign tu nhan Van Phudoec.

3. Phong Tai chinh ké toan- Quan tri - Nhan su: ( PTCKTQTNS):

3.1 Xay dung quy trinh vé nhén sy, quy trinh hanh chinh quéan tri, ké toan phu
hop; luu trit dit liéu cia toan bénh vién 1én hé thong, dam bao khong mat dit lidu co
ban cua bénh vién .

Ngay 20 /5/2025 phai xdy dung xong cac quy trinh co ban sau day va trinh
Giam dbc ky duyét :
3.1.1 Quy trinh tai chinh — ké toan:
- Quy trinh hop ddng, tiép nhan, kha , thanh todn voi cac cong ty bao hiém
dich vu: Insmart, Fullerton , FPTIS, .
- Quy trinh thu - chi: Lap phleu thu/ chi, trinh duyét, chi tién, hach toan, luu
chung tu.
- Quy trinh Béo cdo tai chinh- thué: Téng hop dit lidu, 14p bao cdo
thang/quy/nam, quyet toan thué,
- Quy trinh Tién luong - BHXH: Cham cong, tinh luong, khau trir, ndp
BHXH, Cong Doan, luu bang luong, luu chimg tur.
3.1.2 Quy trinh quan tri nhan sy:
-Tuyén dung: Lap ké hoach, phéng vén, tiép nhan ky hop dong.
- Hb so nhan vién: Luu 1y lich, hop ddng, bing cap , theo doi tai ky, quyét dinh
lvong - chirc vu
- Khen thudng- ky luét.
3.1.3 Quy trinh quan tri hanh chinh:
- Quan Iy ta1 san, van phong pham: Tiép nhan dé nghi, kiém tra, trinh
duyét mua sim, cap phat - ghi s6 theo di , kiém ké, theo ddi hu hong - sira chira

- V& sinh - an ninh - PCCC: Kiém tra vé sinh, bao vé, hé thong PCCC

_ Co s& vat chat - hau cAn:Theo ddi dién - nudc, may lanh, may xtr Iy nude thai,
thang may, béo tri thiét bi .

- T chitc hop, su kién, tiép khéach: sdp xép phong hop, t6 chirc tiép doan kiém
tra.

3.1.4 Quy trinh viin thw - luu trit dir liéu

- Vin béan dén - di: Nhan, phan phéi, lvu vin ban gidy va dién tu.

- Luu trit hd so: Phan loai theo nim - muc - thoi han luu.

_ Bao mat - sao luu dit lidu: Sao luu dinh ky, gioi han truy cap dit liéu, Quan ly
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truy cap dit liéu nhay cam.
3.2 Phd bién, Ap dung, tap hudn, kiém tra giam sat cac quy trinh, quy dinh. Xay
dung ké hoach dao tao, tap huén tai chd cho tAt ca nhan vién phong.
3.3Ra soat, xdy dung vi tri viéc lam cua ting khoa, phong va tirng ca nhan toan
bénh vién.
3.4 Chi tiéu nhan sy :
3.4.1 Co6 Du 03 nhan vién ho 1y toan thoi gian.
3.4.2 Thém 01 nhan vién chuyén nganh quan tri kinh doanh toan thoi gian,
cam két ning cao doanh thu.
3.4.3 01 Bac si Tai Mili hong ¢6 kinh nghiém phéu thuat, thu thuét.
3.4.4 Cu 01 dugc sy dai hoc trong vong 06 thang bit dau di hoc dugc 1am
sang, chon hé vira 1am vira hoc, chu yéu online.
3.4.5 01 nhan vién hoc ching chi Quan Iy chit luong phong xét nghiém.
3.4.6 02ngudi tap huan vé Quan 1y chét lugng bénh vién.
3.4.7 Dao tao, tuyén dung 01 pho6 phong TCKTQTNS toan thoi gian.
3.4.8 Hop dong 01 ké toan thué, quan 1y va gidm sat hop dong chat chg.
3.4.9 Dao tao 01 quéan ly quan Trung Nguyén Van Phudc hiéu qua.
3.4.10 Nhén vién xét nghiém: Chuan bi nhan su thay truéng phong.
3.4.11 Ptcktqtns : Do Cac tudng ¢ 1au hai khu A va B ¢on chua son bao nhiéu
met vuong, bang hiéu mat tién, s& tién hanh lam méi vao gitra nam 2025.
34.12 Tuyén dung va t chtrc dao tao nhan sy dap ing tbt cho cong viéc.
3.5 Thuc hién t6t cac chinh sach kham,chtta bénh cho ngudi bénh ¢6 bao hiém
ciia cong ty INSMART va céc cong ty bao hiém khac.
3.6 Lép ké hoach hoat dong, huéng din, gidm sat hoat dong mdi nim, sau thang
cudi ctia nim 2025, mdi thang, moi tudn. Téng hop, phan tich, bao cdo dinh
ky, dénh gid hang thang, so sanh v6i muyc tiéu dé ra dé c6 phuong 4n diéu chinh kip
thoi trong céc cude hop ban diéu hanh.

3.7 Kién toan dicu 1&, quy ché t§ chic hoat dong cong ty tréch nhiém hitu han

bénh vién da khoa Van Phudc. Kién toan cac quyét dinh b6 nhiém nhan Str.

3.8 Quan 1y toan bo danh muc thiét bi y té toan bénh vién vao phﬁn mém
kham chita bénh va vao tai khoan trang web Docs.Google; thiét bi hanh chinh vao
tai khoan trang web Docs.Google.

Tan dung toi da c4c tinh ning cla phan mém Viettel HIS, cong nghé¢ thong tin
no6i chung trong béo cdo, quan Iy vé chuyén mén coa phong; Tham muu cho Giam
Péc viéc ap dung cong nghé trong Kham chita bénh va trong kinh doanh; dinh
huéng, huéng dan cho nhan vién vé cong nghé thong tin.

3.9 Ra soat gia xét nghiém, xay dung lai gia ddi véi cac xét nghiém cé von >
50 % .



3.10 Mua sim, Quan 1y ,str dung, Van hanh, stra chita, bao tri bao dudng kiém
dinh hiéu chuén theo quy dinh da ban hanh cua bénh vién.
3.11 Xay dyng moi truong bénh vién xanh-sach-dep, hoan thién va tap huén
quy tic giao tiép, tmg x1r, k¥ nang lam viéc nhom van minh, than thién, ton trong,
tao moi truong lam viec dat hiéu qua cao nhat.
3.12 Cong tac phong chdng thién tai, tham hoa:

3.12.1 Xay dyng ké hoach phong chdng phong chbng thién tai, thim hoa,
phong chay chita chay . Kién toan d6i clru nan ciru ho, phong chay chira chay. Bo
sung cac trang thiét bi , co s& vat chét, khu vire an toan cho nhan vién va nguoi bénh.

3.12.2 T6 chuc cac 16p tap huén cho toan thé NVYT va nguoi lao dong vé k¥
ning phong chay chira chay, ky nang so cap ctru khi xay ra chay nd, thién tai tham
hoa.

4. Khoa duoc:

4.1 Déy manh hoat dong cong tac Duoc lam sang, dam bao nang cao hiéu qua
st dung thudc va diéu tri, tiép tuc trién khai bao cao ADR.

4.2 DS truéng khoa duoc phai la truong nha thudc trong thang 4 ndm 2025. Duoc
s¢ kho vacxin phéi co GSP trong thang 3 ndm 2025

4.3 Cung ung thudc, vat tu, thiét biy té déy du kip thoi cho nguoi bénh ndi try,
ngoai trd, thyc hién kiém ke thudc dinh ky, bdo cao s6 Twong thude can date (6 thang)
cho giam dbe dé chi dinh xubng khoa didu tri khong dé thudc hét han sir dung. BO
phan Dugc quéan 1y chinh xac s6 luong xuat nhap ton, thude can date dua xudng khoa
phong can uu tién st dung truée, khong dé tinh trang huy thubc hét date 1am ton thét
tai chinh cta bénh vién; phat huy buén ban duogc nhiéu thudc thuoc cac chuyén khoa
miii nhon cua bénh vién, quan 1y may moc thiét bi'y té sat sao, an toan, hiéu qua
bang phan mém va biéu mau.Thong bao cho bac sy thubc m6i nhap vé 14n dau va c6
nhiém vy day Ién phan mém thong tin thubc chi tiét dé cac khoa phong sir dung diéu
tri.

4.4 Theo ddi quan ly tac dung khong mong mubn ctia thude trong Bénh vién. Quan
1y tot nha thudc Bénh vién. Hoi dong thube duge duy tri hoat dong thuong xuyén co
hi€u qua.

4.5 Tb thong tin thudc hoat dong déu din va kip thoi. Trién khai hoat dong cong
tac duoc 1am sang t6i cac khoa/phong co hidu qua va c6 bao céo hang thang cho Ban
giam dée.

4.6 Thuc hién kiém nhép thubc, bao quan, xut thudc, cap phat thudc theo quy
dinh, quan ly st dung thudc gay nghién, tién chét dung lam thubc hudng than tot.
4.7 Dy tri tir 1in mot thang 5 nam 2025, bac s trudng khoa k¥ dy tra chuyén
khoa duoc vao ngay trudc ngay dAu thang va ngay gilta thang danh muc hoat
chit , ham lugng, dang trinh bay , san phém ctia bénh vién, khong du tra theo
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tén biét dugc va c6 trach nhiém dung ! Khoa duoc gui cac nhém thude theo hoat

chét dang trong danh muc bénh vién va mau dy tru dé cac khoa du tru, dé xuét

phan quyén xem duoc xult nhap ton cho cac trudng khoa. Sau d6 khoa du tru
co trach nhiém su dung , néu dé qua han thi tiy trach nhi¢m cta khoa dugc hay
ctia khoa diéu trj , truy xét rd rang va ngudi do s& chiu trach nhiém bdi thuong.

4.8 Xay dung ké hoach cta khoa duoc phai c6: Cac goi thude bd bau, ban thudc

va cac san pham trong danh muyc trén trang web, trang fb, youtub , tiktok.
5. Phong diéu dwdng va kiém soat nhiém khuén:

5.1 Lap ké hoach hoat dong, huéng din, giam sat hoat dong mdi nim, séu thang
cudi ndm 2025, mdi thang, moi tun. Téng hop, phan tich 36 liéu va bao céo dinh
ky, Panh gi4 hang thang, so sanh v&i chi tiéu dé ra dé c6 phuong an didu chinh kip
thoi trong cac cudc hop ban diéu hanh. T chire thyc hién cong tac didu dudng va
kiém so4t nhiém khuén trong toan bénh vién.

5.2 Pé ra cac chi tiéu cu thé : s6 lugng cac quy trinh dugc xay dung, tap huin
,gidm sét ; s6 luong khach hang duoc cung cép thong tin trude, trong va sau diéu tri;
36 dich vu k¥ thuat danh cho diéu dudng ( ngdm chén, xdng , goi thao duoc, chiéu
Plasma, g6i vacxin , xét nghiém ....) tu van thanh cong.

5.3 Luu trit ho so bénh an, ddy du, kip thoi theo quy dinh.

5.4 Quan ly co so vat chét ,thudc men, trang thiét bi , dung cuy té khi duoc ban
giao.

6. Khoa Kham bénh:

6.1 Lap ké hoach hoat dong, hudng dan, giam sat hoat dong mdi nim, sau thang
cudi ndm nay, moi thang, mbi tudn. Téng hop, phan tich s6 1iéu va bdo cdo dinh ky,
Dénh gia hang thang, so sanh véi chi tidu dé ra dé co phuong 4n diéu chinh kip thoi
trong cac cudc hop ban diéu hanh.

6.2 Khoa kham bénh théng ké, béo céo sb liéu kham chita bénh ngoai tru, s6
luot chi dinh can 14m sang, s6 toa thudc duoc ké, cac thu thuét hang thang theo ting
phong kham, theo tung Bac si; liét ké tat ca cac thi thuat da lam dugc va s¢ lam
duoc va théng ké mdi thang. Gidm sat chuyén mon ting bac si, bao cdo 1anh dao
dinh ky.

6.3 Day manh cong tac cip ciru trong vién va ngoai vién, han ché tbi da chuyén
tuyén va khong c6 bénh nhén tir vong. Ty ning cao ning lyc danh gid, xir trf cac tinh
hudng cép ctru , thue hién duge nhiéu k¥ thuat chuyén mon hon .

6.4 Phdi hop cac khoa phong dé cai tién , xdy dung hoan thién cac quy trinh,
phac d6 .

6.5 Trién khai kip thoi cac van ban cua cép trén, tO chtrc kiém tra, tap huén, hoi
th4o, binh bénh 4n, hdi chin bénh, hop Ho1 déng thudc va diéu tri theo dang quy
trinh va thoit gian quy dinh

NG
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6.6 Tan dung t6i da céac tinh ning cia phan mém Viettel HIS, cong nghé thong

tin néi chung trong bao cdo, quan ly vé chuyén mon ciia khoa phong.

6.7 Nang cao chét luong khoa kham bénh, giam thoi gian cho doi, chuyén phong
kham chuyén khoa linh hoat cho nguoi bénh dé khong gay phién ha cho ngudi bénh.

6.8 Khao sat thoi gian cho doi, gidm sat kham bénh, ké don thong qua binh
don thubc va gidm sat tuan tha phac dd diéu tri. Dam bao an toan cho ngudi bénh
trong quy trinh kham chita bénh.

6.9 Déy manh tu van, maketing dén khach hang cac dich vu thudc thé manh vé
linh vuc San phu khoa: Céy que tranh thai, ddt vong nang trong diéu tri sinh non va
sa sinh duc, lam lai tﬁng sinh mon Am dao cho sa sinh duc, kham strc khoe dinh ky,
siéu Am quay video gui zalo, email cho khach hang.

6.10 Trién khai thém cac danh muc k¥ thuat da duoc phé duyét thém cua cac
phong kham chuyén khoa ndi, ngoai, nhi, mét, ring ham mat, tai mii hong,da liéu
( sau day tam goi chung 1a pk chuyén khoa 18 ), Noi soi Tai miii hong, Lay di vat, bo
bot. .. '

7. Khoa Phu san:
7.1 Khoa Phu San thuc hién t6t cong tac thu dung cac truong hop dén sinh va
diéu tri tai khoa.

7.2 Chu dong kham sang loc va tiém viém gan B cho tré so sinh trong 24 gio
dAu , tiém lao cang sém cang tdt trong 7 ngay dau , theo ding quy dinh cia B Y té.

7.3 Phong kham Nhi phdi hop v6i khoa San thyc hién t5t cong tac chim soc
don nguyén so sinh, nang cao kién thirc v& cap ciru tré nhi so sinh.

7.4 Tu van va thuc hién xét nghiém sang loc 14y mau got chan cho 100% bé
duoc sinh tai bénh vién, tu vAn céc goi tiém ngura . _

7.5 Nhan vién khoa phu san ting cuong quang cao, tu vAn cac dich vu dang
trién khai tai khoa diéu tri noi tra dén bénh nhan dé tang thu dung diéu tri nguoi bénh
ndi tr.

7.6 Dam bao diéu tri ndi tra hiéu qua, dang phac dd, dung k¥ thuét chuyén
mon cho cic bénh nhan diéu tri.

7.7 Giam sat tuan tht phac d6 dicu tri, binh bénh én, quy trinh kiém tra, doi
chiéu dung ngudi bénh, dung thudc... dam bao an toan thu thuat, phau thuat diéu tri
cho nguoi bénh.

8. Khoa C4n Lam Sang :

8.1 Cai tién quy trinh hanh chinh ,quy trinh chuyén mén, cac quy dinh phai
thuc hién hang nim cta phong X- quang, phan cong nhéin vién thuc hién day du.
Tuu tiéu chudn v& an toan buc xa, bdo cao dinh ky 3 thang an toan birc xa vé phong
K& hoach tong hop d8 KHTH béo céo Giam doc.

8.2 Quanly chit luong phong xét nghiém theo Quyét dinh 2429/QD BYT.
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8.3 Théng ké: SO luot chi dinh va thyc hié¢n Siéu 4m, Xquang, ndi soi, xét
nghiém tirng loai theo tirng Bac si.

8.4 Trién khai hiéu qua hé théng cin 1am sang va mot s k¥ thuat m(’yi vao
cong tdc khdm, chita bénh: cac xét nghiém mién dich; cac xét nghiém vé gen di
truyén, xét nghi¢m tinh tring, loc rira tinh tring, siéu 4m tim co ban, siéu 4m mach
mau.,khai thac thém cic dich vu dung theo mo hinh bénh tat tai bénh vién Van
Phudc; cac dich vu clia siéu am tim, mach mau... Khoa c4n 14m sang phéi hop vdi
cac khoa diéu trj thong béo cac dich vu k§ thuat méi, phdi hop VO’I phong KHTH va
phong TCKTQTNS bb sung céc dich vu k¥ thuat méi 1én phan mém.

8.5 Ra soat thoi gian thuc hién xét nghiém phi hgp thoi gian théng bao ché
doi cho khach hang nham giam tdi da thoi gian ChO’ doi, dac biét cac xét nghiém
mang tinh cp ctu. Théng nhét véi khoa 1am sang vé cach thirc, dia diém tra két qua
cho ngudi bénh tranh gay phién ha cho ngudi bénh.

9. Phong kinh doanh: 12 b phan gdm 03 chirc ning : Cham s6c khach
hang, quang cdo san pham (marketing) va ban (Sale) dugc ngdy cang nhiéu san
pham hon (d4nh gia bang KPI) .

9.1 D?ly manh Maketing cac dich vu thudc thé manh vé San phu khoa, cac
dich vu miii nhon ctia bénh vién, va cac k¥ thudt méi duge phé duyét cua cac chuyén
khoa khic ciia Bénh vién dén khach hang qua trang web, zalo, facebook.....

9.2 B phén CSKH tra 101 nhanh céc thong tin ciia KH nhim dap tmg su hai
long vé phong cach phuc vu ciia BV dich vy, ning cao k¥ ning tu Vén, cham soc
khach hang dé thuc hién t6t cong tac Sale san phém dich vu; phéi hop cung céc khoa
phong thuc hién tdt nhiém vu.

9.3 Lap ké hoach xay dung quy trinh hanh chinh va quy trinh 03 chirc ning
cua phong ,phai 4p dung toan bd quy trlnh V&Q«thlIC té. Xay dung ké hoach dao tao,
tap hudn tai chd theo muc dich, chi tleL}'/ \6661% Vi

Noi nhin ////vj :
- Gidm dbc; sl NS
- Céc khoa, phong; \\;g . 1
- Luu: VT, KHTH, \E 0 LY/
N7k EM?;UYEN QUE MINH
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CONG TY TNHH BENH VIEN DA KHOA VAN PHUGC

Phu lucl
BANG THONG KE SO LIEU KHAM CHUA BENH NAM 2024
Dinh kém ké hoach 61/KH-BVDKVP ngay 31/03/2025
NGOAI TRU
> = A , A h 5
Ngoai tri Mt | TMH|Da Lifu| RHM | Ngoai | Noi | NHI | Tiém | KSK | cdp ciru | <P4™ | PHY | phong
ngira thai khoa dich vu
S6 ca kham 36 | 93| 78 2 145 | 983 | 1129 | 852 | 1203 | 2293 | 7869 | 4358
Chi dinh CLS S ca 3 72| 47 1 72 | 817 | 584 | 23 776 | 2210 | 7850 | 3380
Séluong | 7 | 187| 205 6 23 [3605|1635| 41 | 5474 | 6393 | 24602 | 7635
Phiu thuat tha thuat| sd ca 4 2| 10 0 126 | 40 | 70 3 0 206 474 | 648
s6 lugng | 4 2| 10 0 140 | 48 | 81 3 0 232 480 726
dich vu khéc s6 ca 0 2| 5 0 19 | 146 | 42 0 0 445 819 | 620
s6 lugng | 0 2l 5 0 29 {150 42 0 0 552 | 1158 | 714
s6 Iwong toa thudc ké 30 | 93] 70 5 173 | 972 | 848 | 934 0 1309 | 4979 | 4512 | 738
NOI TRU
Nam
STT TEN DICH VU MMW
2024
1 |S6ngudibénh didu tri ndi trt | 370
2 [S6 ngay diéu tri 1723

Boéc hay cdt nhan xo Tt cung

trong lic mo 14y thai
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Hut budng tr cung do rong

21 kinh, rong huyét d

22 |Lam lai thanh Am dao trudce 5
Lam lai thanh sau

23 am dao , TSM luc o1

24 Lam lai vét mod thanh bung 0
(buc, tu méu, nhim khuén...)
Lam lai thanh am dao , TSM

25 : 2 0
trong lic sanh mo .

26  [Monitor nhap vién 115
Monitor theo doi tim thai (NST,

27 let6,. ) o

28 [Ngam chan thdo dugc 25

79 Tham m§ cit bd vét seo 10i da 1
bung do mb 14y thai

10 M0 cat tir cung phu khoa , md |
sa sinh duc .
Phau thuat 13y thai 1an dau , hai

31 , ba ,tu, song thai,vmc 207
Phau thuit thai ngoai tir cung

32 lz . ; . 5
tat ca cac loai

23 x ae & .
Phau thudt cat polip c0 tir cung 0

34 V2 long tr cung

35 [Sanh kho 1

36 |Sanh thuong 118

37 |Tam bé thao dugc 6
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Phu luc IT

Dinh kém ké hoach 61/KH-BVVDKVP ngay 31/03/2025

S6 lwgng dich vu ky thuiit dat duwge nim 2024 tai PK 07.08, cip ciru

Tén phong

Ma |Tén dich vu ky thuat

Hm:m s6 lrgng

Phong Cip Ctru 699
ANTO01 |An than loai I 5
ANT002 |An than loai II 52
BOC003 |Béc nang tuyén Bartholin 4
CATO014 |Cit chi sau ph3u thuat 3
CATO15 |Ct chi sau phau thuat sup mi 1
CATO018 |Cit bd bao da qui dau do dinh hodc dai 1
CAY001 |Cdy que tranh thai | nang 13 &
CHIO015 |Chich ormn leo, nang 16ng mi, chich 4pxe mi, két mac 1 \\S\
CON001 [Cong tiém thudc bénh nhan noi tri 1 (s
CON002 [Cang tiém cho bénh nhn ngoai trt 23 i\
CON006 |Cong tiém cho bénh nhan ngoai 176 N7
DATO018 |Pit vong (chua bao gom thudc ) 15
DIC001 |Dich vu phong thu thuit loai [ 4
DIC002 |Dich vu phong thu thuét loai IT 55
DIC003 |Dich vu phong thu thuét loai I11 26
DIE119 [Diéu trj sti mao ga bang dbt dién mot ndt 2
DOT003 [Pt Condylome 1
DV006 |Trang bi phong hd c4 nhan phiu thuat 1
DV009 |Céng truyén dich 88

GIU001 |Giuong Hoi st cép ctru Hang 111 - Khoa Hdi stc cap ciu

HUTO009 [Hit budng tir cung do rong kinh, rong huyét

HUTO012 |Ht thai luu dudi 6 tudn

HUTO15 |Hut thai luu 6,5-7 tudn

HUTO018 |Hut thai luu 7,5-8 tuin

HUTO019 |Hut thai luu 7,5-8 tudn/VMC

HUT021 |Hut thai luu 8,5-9 tuan

HUTO033 [Hut thai & seo md cil tai phong mo

KHAO001 |[Khau vét thuong chi trén don gian

KHAO002 |Khau phuc hdi rach ¢ tir cung, am dao

KHA002 |Khau vét thuong chi trén trung binh

KHA003 |Khau phuc hdi vét thuong nhidém khuin c6 cat loc mo

KHA003 |[Khau vét thuong chi trén phtrc tap

KHA 005 |Khau vét rach ¢ chan

KHA040 [Khau vét thuong don gian viing dau, mat, cd

—

KHAU1 [Khau vét thuong vliing du mét ¢d nhé ,thim my

KHAU2 |Khau vét thuong viing dau mit ¢6 , thdm my

KHAU3 |Khau vét thuong ving dau mit ¢d phtc tap , tham my
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PK Phu Khoa  |BOC001 |Béc nang tuyén Bartholin

BOC003 |Béc nang tuyén Bartholin

CAT006 |Cit may tdng sinh mén

CATO008 |Cit u thanh am dao

CATO014 |Cit chi sau phiu thuat

CAT023 |Cit u lanh tinh dng hau mén (u co, polyp...)
CAYO001 |Céy que trénh thai 1 nang

CHDO003 |Chiéu dén hong ngoai

CHOO019 |Choc hut dich do mau tu sau mo

CONO001 |Cong tiém thude bénh nhan noi tra

—
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CONO002 |Cong tiém cho bénh nhin ngoai tra 35
CONO006 [Cong tiém cho bénh nhan ngoai 18
DATO018 |Dit vong (chua bao gébm thudc ) 112
DAT022 |Dit sonde bang quang 1
DATO025 |Dit vong ning tr cung diéu tri 4
DATO032 [Dit vong noi tiét, chua gdm vong va thudc, ... 3
DIC001 |Dich vu phong tht thuét loai [ 37
DIC002 |Dich vu phong tht thuét loai II 178
DIC003 |Dich vu phong thu thuat loai I11 128
DOL002 [Do mat d§ xuong gét chan [02 chan] 24
DOT003 |Dbt Condylome 24
DOT004 |[D6t Condylome (siii mao ga) 2
DV009 |Cong truyén dich 17
HUTO009 |Hit budng tir cung do rong kinh, rong huyét 3
HUT012 |Ht thai luu dudi 6 tuin 3
HUTO15 [Hit thai luu 6,5-7 tudn 4
HUTO18 |Hut thai luu 7,5-8 tuan !
HUT021 [Ht thai luu 8,5-9 tudn !
KHA003 |Khau phuc héi vét thuong nhiém khuin cé ct loc mo 1
KHA003 |Khau vét thuong chi trén phtrc tap 1
LAMO001|Lam lai thanh 4m dao , TSM trong ltic sanh md . 2
LAMO002|Lam lai thanh trudc 4m dao . 4

[\
~

LAMO005|Lam lai thanh 4m dao, ting sinh mon
MAY003|May thim mg§ tang sinh mon

—

MAY003|Tham m§y cit bo vét seo 10i da bung do md 4y thai

MAY006|May thim mg§ tang trudc am dao
NAOO001 |Nao sinh thiét long TC
NAO002 |Nao sinh thiét kénh CTC

—_

PHAO001 |Ph4 thai 5-6 tuan bang phuong phap hut chan khong

PHA002 |Ph4 thai 5-6 tudn bang phuong phép hit chan khong/VMC

W NN~ O

PHA003 |Ph4 thai 5-6 tudn biang phuong phép hut chan khong/VMC hai 1an
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PK Thai

DOL002

Do mét d6 xuong got chan [02 chan]

o

DV009

Céng truyén dich

~
o]

HUTO012

Hut thai luu duéi 6 tuan

HUTO013

Hut thai luu duéi 6 tuan/VMC

HUTO014

Hut thai luu dudi 6 tuAn/VMC hai lan

HUTO015

Hut thai luu 6,5-7 tudn

— =]

[\

HUTO016

Hut thai luu 6,5-7 tudn/VMC

HUTO017

Hut thai luu 6,5-7 tuAn/VMC hai l1an

HUTO018

Hut thai luu 7,5-8 tuan

[

HUTO019

Hut thai luu 7,5-8 tuan/VMC

HUTO020

Hut thai luu 7,5-8 tudn/VMC hai 1an

HUTO021

Hut thai luu 8,5-9 tuan

—_

HUT022

Hut thai luu 8,5-9 tuAn/VMC

HUTO023

Hut thai luu 8,5-9 tuan/VMC hai 1in

HUT024

Hut thai [uu 9,5-10 tuan

HUT026

Hut thai luu 9,5-10 tudn/VMC hai 1an

HUT030

Hut thai luu 11,5-12 tuan

HUTO031

Hut thai luu 11,5-12 tudn/VMC

HUTO033

Hut thai ¢ seo mo cil tai phong mo

KHI005

Khi dung miii hong

PHA001

Phé thai 5-6 tudn bang phuong phép hut chin khong

(98]

PHA002

Pha thai 5-6 tuan bang phuong phép hat chan khong/VMC

PHA003

Pha thai 5-6 tudn bang phuong phap hut chan khong/VMC hai lan

|O|o|R~|== =A== ]|
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PHA004

Ph4 thai 6,5-7 tudn bang phuong phap hut chan khéng

e}
~

PHAO005

Ph4 thai 6,5-7 tudn bang phuong phap hut chan khéng /VMC

o

PHA006

Ph4 thai 6,5-7 tudn bang phuong phap hut chan khong /VMC hai lan

o)

PHAO007

Ph4 thai 7,5-8 tudn bang phuong phap hut chan khéng

—
(o)

PHA008

Phd thai 7,5-8 tuan bang phuong phép htt chan khong /'VMC

f—
[U8)

PHA009

Ph4 thai 7,5-8 tudn bang phuong phép hut chan khong /VMC hai 1in

W

PHAO010

Ph4 thai 8,5-9 tudn bang phuong phép hut chan khoéng

—
W

PHAO012

Ph4 thai 8,5-9 tudn bang phuong phép hat chan khong /VMC hai lan

PHAO13

Ph4 thai 9,5-10 tuan bing phuong phép hit chin khoéng

PHAO014

Ph4 thai 9,5-10 tudn bang phuong phap hat chan khong /VMC

PHAO015

Phd thai 9,5-10 tuin bing phuong phép hit chan khong /VMC hai lan

PHAO016

Pha thai 10,5-11 tuan bang phuong phép hut chan khong

PHAO019

Phd thai 11,5-12 tudn bing phuong phép hat chan khong

PHA022

Ph4 thai noi khoa thai dudi 5 tudn

PHA023

Pha thai n6i khoa thai dudi 5 tudn/VMC

PHA024

Pha thai noi khoa thai dudi 5 tuAn/VMC hai lan

PHAO025

Ph4 thai noi khoa thai 5,5-6 tudn

PHA026

Ph4 thai noi khoa thai 5,5-6 tuan/VMC
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Phu luc ITT

Ké hoach 61/KH/BVDKVP ngay 31/03/2025S6 lwgng dich vu KT dat dwoc nim 2024 tai PK 28

PK

Ma

Tén dich vu k¥ thuat

Tong S.L

PK Da Liéu

[y
SN

CON002

Cong tiém cho bénh nhén ngoai tra

DIE129

Diéu tri san cuc bang dot dién mot not

DV009

Cong truyén dich

HUTO011

Hut 6 viém/ ap xe phan mém

KHA005

Khau vét rach ¢od chan

RAC001

Rach 4p xe nang tuyén vi/Bartholin/ Skéne

THAO019

Thay biang vo khun

THA024

Thay bang

PK Mit

CHIO015

Chich chip leo, nang 1dng mi, chich 4pxe mi, két mac

LAYO016

Léy di vat két mac

THA019

Thay bang v6 khuan

S L R Lo F N Uy YUY Ui FUI NG [ N U

PK Ngoai

154

01G001

01 givong/ phong may lanh

ANT002

An than loai 1T

BOB003

B6 bot ban chan

BOC005

Boc gia mac

CATO014

Cit chi sau phau thuat

CATO015

Cit chi sau phau thuat sup mi

CATO16

Cit chi khau da mi don gian

CATO018

Cét bo bao da qui dau do dinh hodc dai

CATO019

Cit hep bao quy dau

CHO019

Choc hut dich do mau tu sau mo

CON002

Cong tiém cho bénh nhan ngoai tru

DIC002

Dich vu phong thi thuét loai IT

DIC003

Dich vu phong thu thuét loai IIT

DIE120

Di€u tri sui mao ga bang dot dién nhiéu not

DIE124

Dic€u tri u mém treo bang dot dién nhiéu not

DOL002

Do mét do xuong g6t chan [02 chan]

DOT003

D6t Condylome

DV009

Cong truyén dich

I e L L R R R R S A R N R L R A N N R Y R A= N N AR R S

HUTO011

Hut 6 viém/ ap xe phan mém

1

=

KHA001

Khau vét thuong chi trén don gian

KHA002

Khau vét thuong chi trén trung binh

KHA003

Khau phuc hoi vét thuong nhiem khuén c6 cit loc mo

Khau vét thuong chi trén phuc tap

KHAO005

Khéu vét rach c6 chan

KHA040

Khau vet thuong don gian vung dau, mat, co

KHA042

Khéau da mi don gian

KHAU1

Khau vét thuong ving diu mit ¢6 nho ,thim m¥

KHAU2

Khau vét thuong vung dau mat co , tham m¥

= = B N[ W[W SN | U

e



PK Ngoai

KHAU3

Khau vét thuong ving dau mit cb phiic tap , thdm my

MAY003

Tham m¥ cat bo vét seo 16i da bung do mo ldy thai

NO002

Noi soi 14y di vat miii gy t&/gdy mé

PHA064

Phau thuat vét thuong phan mém don gian/rach da dau

RAC001

Rach &p xe nang tuyén vii/Bartholin/ Skéne

RAC002

Rach apxe mi

RAC004

Chich &p xe vu

THAO018

Thay bang vét mo

= DO | | et |k | | €0

THA019

Thay bang vo khuan

[\
>

THA024

Thay bang

9
—

THOO013

Thong tiéu

o

PK Nhi

122

01G001

01 giwvong/ phong may lanh

BOB002

Bo bot cang tay

CATO013

Cat phanh 1-udi

CATO014

Cit chi sau phau thuat

CAT019

C4t hep bao quy dau

it 99 | NI | e | b

CHD002

Chiéu den bé ngoai vién

L9
=

CHI1003

Chiéu tia Plasma cudng ron so sinh

CON006

Cong tiém cho bénh nhan ngoai

DIEU002

Didu trj vang da & tré so sinh bing phuong phép chiéu dén

DV009

Céng truyén dich

GIU001

Giuomg Hoi stre cap ctiru Hang 11 - Khoa Hoi suc cap ciu

HUTO010

Hut dom hau hong

HUTO011

Huat 6 viém/ ap xe phan mém

KHAU2

Khau vét thuong viung dau mét co , tham my

KHI005

Khi dung miii hong

LAYO012

Lay nat bi€u bi Ong tai ngoai

NONO004

Nong bao quy diu

TAMO001

Tam bé + thay bang ron tai vién

THAO018

Thay bang vét md

R[N N[ ==

THAO019

Thay bang v khuan

p—
[\®)

THA024

Thay bang

(]
3

PK Noi

TIE005

Tién giudng cap ciu

-y

190

ANT002

An than loai II

BOMO004

Bom rtra 1€ dao

CATO007

Cat, dot sui mao ga am ho; am dao; tang sinh mon

CATO18

C4t bo bao da qui ddu do dinh hodc dai

CHDO003

Chiéu dén hong ngoai

U (U U U Uy

CONO002

Cong tiém cho bénh nhan ngoai tra

12

CONO006

Cong tiém cho bénh nhan ngoai

DAT022

bat sonde bang quang

DIC002

Dich vu phong tht thuét loai 11

DIE120

Diéu tri sui mao ga bang dot dié€n nhiéu not

9 | =t | b=t | LN




y 1 -

PK Noi DIE126 |Dicu trj diy sing da diu bang dbt dién nhidu not 1
DOL002 |Do mét d§ xwong gét chan [02 chan] 11
DOT003 |Dét Condylome 10
DOT004 (D6t Condylome (sui mao ga) 11
DV009 |Cong truyén dich 109
HUTO11 |Hut 6 viém/ ap xe phan mém 2
KHA003 |Khau vét thuong chi trén phtc tap 1
KHA005 |Khéu vét réch c6 chan 1
KHAU3 |Khau vét thuong ving dau mit cd phtc tap , thim my 1
KHI005 |Khi dung mfii hong 1
LAY001 |Liy méu tinh mach, tiém thudc tinh mach (mdt lan choc kim qua da) 2
LAYO014 Lé'ly di vat hong miéng 1
LAY016 |Lay di vat két mac 1
NON004 [Nong bao quy dau 1
RAC002 |Rach apxe mi
THAO001 |Théo bot 1
THAO019 |Thay bing vo khuan SN
THOO013 |Thong tiéu 1
TIE005 |Tién giudong cip ctu 2

PK TMH 35
DV009 |Cong truyén dich 2
LAY012 |Lay nut bicu bi dng tai ngoai 1
THAO18 |Thay bang vét mo 1
NOI SOI [N&i soi chung cac loai 51

Tong cong 539







CONG TY TNHH BENH VIEN DA KHOA VAN PHUGC

Phu lyc IV Dinh kém ké hoach 61/KH-BVDKVP ngiy 31/03/2025

STT | DANH MUC KY THUAT PHAI CHI PINH CHO BN NAM 2025 |GHI CHU
1. NOI KHOA
1 Khi dung thubc gian phé quan
2 Dién tim thudng
3 Hut dom hau hong
4 Theo ddi SPO2 lién tuc tai givong
5 Thut thdo chuén bi sach dai trang
6 Thut thuéc qua duong hdu mon
7 bat éng thong hdu mén
8 Thut thao phan
9 Hut 6 viém/ ap xe phan mém
10 |Test nhanh tim hong ciu an trong phan
2. RANG HAM MAT
1 Chich dp xe loi
2 Lay cao rang
3 Cit loi xo cho rang moc
4 Cit loi trim rang khon ham duéi
5 Diéu tri rang sita viém tiy c6 hoi phuc
6 Lay tay buéng rang stia
7 Diéu trj tuy rang sira
8 Nho rang sira
9 Nh6 chan ring sita
10 |Chich Apxe 1oi tré em
11 |Diéu tri viém loi tré em (do mang bam)
12 |Phau thuat diéu trj vét thuong phdn mém ving ham mit khong thiéu hong
t6 chuc
13 |C6 dinh tam thoi so ctu gdy xuong ham
14 |So clu g3y xuong ving ham mat
15 |So ciu vét thuong phan mém vung ham mat
16  |Phau thuat rach dan luu ap xe nébng vung ham mat

3. TAI MUI HONG

Noi soi tai miii hong

Khau vét rach vanh tai

Lay di vat tai (gdy mé/ gay té)

Choc hut dich vanh tai

Chich nhot Ong tai ngoai

Lam thudc tai

Lay nut biéu bi Ong tai ngoai

Cam mau miii bang Merocel

OISR [J[NfN B |W N —

lLéy di vat mii gay t&/gdy mé

(e



10 |Noi soi ldy di vat miii gy t&/gdy mé

11 Rt meche, rut merocel hdc miii

12 |Chich 4p xe quanh Amidan

13 |CAm méu don gian sau phau thudt cat Amygdale, Nao VA
14 |Cat phanh ludi

15 Léy di vat hong miéng

16  |Lay di vat ha hong

17  |Khau phuc hdi ton th-uong don gian miéng, hong

18  |Pat noi khi quan

19  |Thay canuyn
20  |Khi dung miii hong
21  |Khau vét thuong don gian ving dau, mat, co
22 |Cét chi sau phau thuét
23 |Thay bang vét mo
24  |Chich ap xe nho vung dau co

4. MAT

1 Cit chi sau phau thuat sup mi

2 Kh4u da mi don gian

k) Xt tri vét thwong phan mém, ton thuong ndng ving mat
4 Bom thong 1€ dao

S Léw di vat lgét mac

6 Lav calci két mac

7 Cat chi khau da mi don gian

8 Dbt 16ng xiéu, nho 16ng xiéu

9 Bom rua 1€ dao

10 |Chich chip leo, nang 16ng mi, chich dpxe mi, két mac
11 |Thay bang vo khuan

12 |Tra thudc nhd mat

13 |Nin tuyén bo mi, ddnh bo mi

14 |Rach apxe mi

5. NGOAI

1 C6 dinh giy xuong sudn bang bang dinh to ban

2 Nong niéu dao

3 |Cét bo bao da qui dau do dinh hoac dai

4 Ciét hep bao quy dau

5 M6 rong 16 sdo

6 Cit rudt thira don thuan

7 Cét ruot thura, lau rua 67 bung

8 Cat rudt thua. dan luu 6 apxe

9 Dan luu dp xe rudt thura

10 |PhAu thuat cét tri kinh dién (phuong phap Milligan — Morgan hodc

Ferguson), phuong phap Longo.

11 |PhAu thuét chich, dan luu 4p xe canh hdu moén don gian
12 |PhAu thuét cit da thira canh hiu mén




13 |Phdu thuat cit u nht 6ng hiu mon (condylome)

14 |Cét u lanh tinh & 6ng hau mon (u co, polyp...)

15  |Céc phau thuat hau mon khac

16  |Phau thuat thuong tich phian mém céc co quan van dong

17 |Thuong tich ban tay gian don

18  |Phau thuat vét thuong phan mém don gian/rach da dau

6. DA LIEU

1 Diéu tri sco 1di bang tiém Trlamcmolon trong thuong ton
chiéu Plasma vét thuong, vét mo

2 Didu trj sti mao ga bang dbt dién

3 Diéu tri hat com béng dét dién

4 Diéu tri u mém treo béng dbt dién

5 |Dicu trj day simg da dau bang dbt dién

6 Diéu tri day sting énh nang bang ddt dién

T Diéu tri san cuc béng dbt dién

8 |Diéu tri bot sui bang ddt dién

9 Diéu tri u mém lay bang nao thuong ton

7. SAN PHU KHOA

1 Phau thuat ly thai 1an hai tré [én

2 Phiu thuat |4y thai trén nguoi benh 6 seo mo bung cli phurc tap

3 Phau thuat 1y thai trén ngudi bénh mac bénh toan than (tim, than, gan,
huyét hoc, noi tiét.. )

4 Phau thuét lay thai do bénh ly san khoa (rau tién dao, rau bong non, tién
san giat, san giat...)

5 |Phau thuat lay thai 1an dau

6 Khau phuc hoi rach ¢6 ti cung, am dao

7 Thu thuat cap, kéo o tur cung XU tri bang huyét sau dé, sau say, sau nao
)

8 Lay khoi mau tu am dao, tang sinh mon

9 D& dé thuong ngodi chém

10  |Cat va khau tang sinh mén

11 Xu tri tich cuc giar doan 3 cudc chuyén da de

12 |Nghieém phap bong rau, do rau, kKiém tra banh rau

13 |Kiém soat tir cung

14  |B6c rau nhan tao

15 |K¥ thuat bam bi

16  |Lam thudc vét khau tAng sinh mén nhiém khuan

17  |Kham thai

18  |Nong co ti cung do bé san dich

19  |Nao sot thai, nao sét rau sau séy, sau dé

20 |Piéu tri tic tia sta bang séng ngan, hong ngoai
Dat vong nang co tr cung

21 |Khau vong c0 tu cung




22 |Cat chi khau vong ¢6 tir cung
73 |Chich ap xe tang sinh mon
24  |Diéu tri tac tia sira bang song ngan, hong ngoai
26 |Cat chi khau vong co tir cung
27  |Chich ap xe tang sinh mon
78 |Phau thuat chtra ngoai tir cung v& c6 choang
79  |Phau thuat chira ngoai tir cung khong c6 choang
30 |Phau thuat chira ngoai tir cung the huyét tu thanh nang
31 Lam lai vét md thanh bung (buc, tu mau, nhiém khuén...) sau phﬁu thuat
san phu khoa
32 |Phau thuat cat polip cd tir cung
33 |Thu thuat xoan polip c6 ti cung, am dao
34 |lanh...
35 |Didu tri viém dinh tiéu khung bang hong ngoai, song ngan
36 |Cat u thanh &m dao
37  |LAy di vat am dao
Tham m§ moi bé
38 [Khau rach cting do am dao
39  |Lam lai thanh 4m dao, tang sinh mon
40 |Chich 4p xe tuyén Bartholin
41 |Béc nang tuyén Bartholin
42 |Trich rach mang trinh do & mau kinh
Sinh thiét cd tir cung, am ho, am dao;
43 Sinh thiét NMTC; nao kénh ctc.
44  |Cat, dot sui mao ga Am hd; am dao; tang sinh mon
45  |Hut budng tir cung do rong kinh, rong huyét
46  |Nao hut thai tring
47  |Dan luu cung do Douglas
48  |Choc do tui cung Douglas
49  |Choc hit dich do mau tu sau mo
50 |Choc dan luu dich ¢ chudng trong ung thu budng tring
51 |Chich ap xe vu
52 |Kham phu khoa
53 |Soicd ti cung
54  |Lam thuoc am dao
55 |Cétu va lanh tinh
56 |Boc nhan xo vu

8. SO SINH

Diéu tri vang da & tré so sinh bang phuong phép chiéu dén

bat 6ng thong da day (huat dich hodc nudi dudng) so sinh

Kham so sinh

Cham s6c¢ ron so sinh

NN —

Tam so sinh




bt sonde hau mén so sinh

9. HO TRQ SINH SAN

Loc ruatinh U”U.Ilg

Bom tinh trang vao budng tir cung (IUI)

10. KE HOACH HOA GIA PINH

Lay dung cu tir cung trong 6 bung qua dudng rach nho

Phau thudt ndi soi triét san nit

Triét san nit qua duong rach nhé

Cay - thao thudc tranh thai (loai nhiéu nang)

Cay - thao thudc tranh thai (loai mdt nang)

Triét san nam (bang dao hoic khong bang dao)

N O | DN B WIN | —

Dat va thao dung cu tir cung tcu hodc vong ndi tiet MIRENA..

11. PHA THAI

[

Pha thai tir tuan thr 6 dén hét 12 tuan bang phuong phap hut chan khong

(U8 B (O]

Pha thai bang thudc cho tudi thai dén hét 7 tuan

'ha thar den het 7 tuan bang phuong phap hut chan KAong







